Uzbuna: uputstvo za upotrebu

Aplikacija za uzbunjivanje vatrogasne jedinice (Android). Verzija uputstva: 0.10

1. Sta aplikacija radi

Aplikacija sluzi da vatrogasna jedinica (2 do 30 ljudi) brzo i pouzdano pozove ljude na
intervenciju. Telefon zazvoni sirenom i na zaklju¢anom ekranu, a svako jednim dodirom javi
DOLAZIM ili NE MOGU. Voda vidi ko dolazi.

Uz uzbunu aplikacija ima: SOS, zapis s terena, navigaciju, hidrante i pozivnik.

Vazno: aplikacija radi preko interneta (mobilni podaci ili Wi-Fi). Bez interneta uzbuna se ne
Salje i ne prima. Zato uvijek pozovite telefonom ako sumnjate da je veza losa (pozivnik
pomaze).

2. Instalacija i prvo podesavanje

* Preuzmite uzbuna.apk sa sajta jedinice i instalirajte je. Ako Android pita, dozvolite
instalaciju iz tog izvora.

* Nova verzija se instalira preko stare, prijava se ne gubi.
« Pri prvom otvaranju odobrite obavjesStenja i lokaciju.

« OBAVEZNO otvorite PodeSavanje alarma (zupc¢anik u gornjem uglu) i dovedite sve stavke
na zeleno: obavjestenja, alarm preko cijelog ekrana (zakljucan telefon) i isklju¢enu Stednju
baterije za aplikaciju.

« Pritisnite PROBNI ALARM ZA 10 s, zakljucajte telefon i provjerite da sirena zazvoni i da se
ekran upali.

» Ne gasite aplikaciju silom i ne uklju¢ujte "ne uznemiravaj" na nacine koji blokiraju alarme.
Alarm je napravljen da probije tihi rezim, ali proizvodaci telefona (Xiaomi, Huawei,
Samsung) ponekad imaju dodatne zabrane: ako probni alarm ne zvoni, ukljucite
"autostart" i "bez ogranicenja baterije" za aplikaciju u postavkama telefona.

3. Uloge
Svaka osoba ima tacno jednu ulogu.

» StarjesSina: upravlja jedinicom, odobrava ¢lanove, upisuje zamjenika, vode i dispecera, Salje
uzbune.

« Zamjenik starjeSine: isto kao starjeSina (odobrava, uklanja ¢lanove, Salje uzbune).

« Voda smjene (1 do 4): Salje uzbunu, odobrava ¢lanove svoje smjene, vodi zapis svoje
smjene.

« Dispecer: osoba u dezurnoj sobi ili telefon u domu. Salje uzbunu, vidi sve uzbune i prima
SOS.

« Clan smjene: prima uzbunu, odgovara, pise dogadaje i napomene, 3alje SOS.
Jedinica ima tacno 4 smjene. Niko ne moze biti u dvije smjene.

4. Kreiranje jedinice (starjesina)

« Na pocetnom ekranu izaberite KREIRAM JEDINICU (STARJESINA). Upisite naziv jedinice, ime,
prezime i broj telefona.

» Dobijate pozivni kod jedinice (6 znakova). Njega dajete svim ¢lanovima.

« Odmah u Clanovi upisite zamjenika, vode 4 smjena i dispecera: dugme za upis, pa
prezime, ime, broj telefona i uloga. Kad se ta osoba prijavi tim brojem, uloga joj se
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dodjeljuje odobrenjem.
Napravite i KOD ZA OPORAVAK (vidi poglavlje 14).

5. Pridruzivanje clana

Clan instalira aplikaciju i izabere PRIDRUZI SE JEDINICI.

UpiSe pozivni kod, pa prezime, ime i svoj broj telefona (npr. 065 123 456; aplikacija ga
sama pretvori u medunarodni oblik).

Izabere smjenu po imenu vode ili "Nisam u smjeni" (to biraju zamjenik i dispecer).

Zahtjev odobrava voda te smjene, starjesina ili zamjenik (Clanovi, dugme ODOBRI). Do
odobrenja ¢lan nista ne vidi i ne dobija uzbune.

Pogresan broj telefona: ukloniti ¢lana (Clanovi) i pridruziti se ponovo s ta¢nim brojem.

6. Uzbuna: slanje (voda, dispecer, starjesina, zamjenik)

PloCica UZBUNA, pa NOVA UZBUNA.

Izaberite smjene koje zovete ili SVI. Vasa smjena (ako ste voda) je uvijek uklju¢ena. Na
dugmetu smjene piSe prezime vode.

Mjesto, napomena i lokacija NISU obavezni: poSaljite odmah, a dopunite kasnije. Pritisnite
POSALJI UZBUNU i potvrdite.

U pregledu uzbune vidite za svakog: DOLAZI, NE MOZE, CEKA ili BEZ ODGOVORA. Pod
"Stiglo v" znaci da je alarm stigao na telefon. Crveno NIJE NA VEZI znaci da telefon nije
potvrdio prijem (nema interneta ili aplikacija nije otvorena).

DODAJ MOJU LOKACIJU: kad stignete na mjesto, dodajte GPS tacku. Svi dobijaju
obavjestenje "Lokacija azurirana" (bez sirene) i mogu navigirati.

IZMIJENI MJESTO / NAPOMENU: ispravka teksta, svi dobijaju obavjestenije.
POZOVI JOS: pozovete dodatne smjene.

ZATVORI UZBUNU: gasi sirenu svima koji nisu odgovorili. Uzbuna se sama zatvara poslije
12 sati.

Ko ne odgovori, alarm mu se ponavlja svake 2 minute (ukupno 4 puta), pa se oznaci BEZ
ODGOVORA.

7. Uzbuna: primanje

Telefon zvoni sirenom, i na zakljuCanom ekranu. Ekran je crven.
DOLAZIM ili NE MOGU gasi sirenu. Odgovor mozete promijeniti dok je uzbuna aktivna.

NAVIGIRA] otvara Google Maps do mjesta uzbune (ako je mjesto ili lokacija poznata).
Navigacija vodi na pozar, ¢ak i ako se prvo javljate u dom.

Ako druga uzbuna stigne dok prva zvoni, drugu ¢ete dobiti ¢im odgovorite na prvu
(ponavljanje poslije 2 minute).

8. SOS

PlocCica SOS. SOS salje svaki odobreni ¢lan, jednim od sljedecih ljudi uz starjeSinu,
zamjenika i dispecera: voda vaSe smjene (ako ste ¢lan) i jedan &lan po vasem izboru.
Izaberite jednog ¢lana, pa pritisnite veliko dugme POSALJI SOS. Telefon sam doda vasu GPS
lokaciju (ako je ima).

Primalac dobija crveni ekran s naslovom SQOS, vasim imenom, dugmadima DOLAZIM / NE
MOGU i NAVIGIRA] DO NJEGA.
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« Poslali ste greSkom? U pregledu SOS-a pritisnite GRESKA, PONISTI: sirena se gasi svima, a
SOS ostaje u historiji kao ponisten. ZATVORI SOS koristite kad je stvarno gotovo.

« Starjesina i zamjenik mogu iskljuéiti SOS pojedincu (Clanovi, prekida¢ "Smije slati SOS").

9. Zapis s terena

Pomo¢ za popunjavanje papirnog zapisnika o intervenciji. Valjan je papirni zapisnik, aplikacija

je pomocna.

« Plocica ZAPIS S TERENA otvara listu uzbuna. Svaka pozvana smjena ima svoj izvjestaj
(oznake Smjena 1 do 4 pri vrhu).

+ Voda smjene (ako je poslao uzbunu ili je pozvan) ima dugmad 1 do 4: STIGLI NA MJESTO,
POZAR LOKALIZOVAN, INTERVENCIJA ZAVRSENA, POVRATAK U DOM. Prvi pritisak upisuje
vrijeme. Drugi pritisak pita da li prepisati.

+ 5 DOGADA]: tekst, a aplikacija pamti vrijeme i ko je upisao. 6 NAPOMENA: tekst bez
vremena. Obje imaju voda i ¢lanovi te smjene dok uzbuna traje.

* lzvjestaj ispod dugmadi sadrzi datum i sat, mjesto, GPS, vremena, dogadaje, napomene i
ko je dolazio. Voda ga prepisuje na papir.

* Poslije zatvaranja uzbune napomenu mogu dodati samo voda koji je poslao uzbunu,
starjeSina i zamjenik.

« Cuvanje: zatvorene uzbune i zapisi automatski se brisu poslije 12 mjeseci.

10. Navigacija i offline mapa
» PloCica NAVIGACIJA: dugmad za aktivhe uzbune i SOS, polje za adresu ili mjesto i
NAVIGIRAJ, te NAVIGIRA] DO DOMA. Sve se otvara u Google Maps.

« Offline mapa (jednom, dok imate internet): u PodeSavanju alarma pritisnite PREUZMI
OFFLINE MAPU. Otvori se Google Maps na podrucju jedinice. Dodirnite tri taCke gore desno
i izaberite "Preuzmi offline mapu". Ako je dugme PREUZMI OFFLINE MAPU sivo, starjeSina
treba da upiSe tekst pretrage. Tada navigacija (voznja) radi i bez interneta, ali samo unutar
preuzetog podrudja i bez saobradaja.

» StarjesSina i zamjenik u istom dijelu Podesavanja postavljaju LOKACIJU DOMA (stojedi u
domu) i tekst pretrage za offline mapu (npr. opstina srbac).

11. Hidranti

» PloCica HIDRANTI pokazuje 10 hidranata najblizih vasem telefonu: udaljenost, vrsta,
oznaka, stanje (neispravan je crven) i napomena. Dugme sa strelicom pokreée navigaciju.

« DODAJ HIDRANT (vode, dispecer, starjesina, zamjenik): stanite kod hidranta, izaberite vrstu
i stanje, po Zelji upiSite oznaku i napomenu, pa SPREMI. GPS tacku telefon uzme sam.

« Starjesina i zamjenik: dugi dodir na hidrant otvara izmjenu stanja ili brisanje.

12. Pozivnik

Plocica POZIVNIK je spisak svih ¢lanova jedinice po ulozi i smjeni. Dugme POZOVI pored
imena otvara obican telefonski poziv. Radi i bez interneta (ako je spisak jednom uditan i
postoji mobilna mreza).

13. Clanovi (starjesina, zamjenik, voda)

« Zahtjevi za odobrenje: ODOBRI ili ODBI). Voda odobrava samo ¢lanove svoje smjene.
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« Unaprijed upisani zamjenik, vode i dispeler: dugme za dodavanje. Uloga se dodjeljuje kad
se osoba prijavi tim brojem telefona.

» Pozivni kod jedinice se vidi na vrhu ekrana (starjeSina i zamjenik).

« Uklanjanje ¢lana: ikona pored imena. Prelazak u drugu smjenu odobrava voda nove
smjene.

14. Zamjena telefona i kod za oporavak

Prijava je vezana za instalaciju na telefonu. Ako ¢lan zamijeni telefon ili obrise aplikaciju,
mora se ponovo pridruziti istim brojem telefona, a starjeSina ili zamjenik odobrava ("isti broj
kao ...").

Za starjesinu i zamjenika postoji KOD ZA OPORAVAK, da se nalog moze vratiti i ako se izgubi
telefon ili promijeni broj:

« Podesavanje alarma, dugme NAPRAVI KOD ZA OPORAVAK. Kod (10 znakova, npr.
K7M2X-9QP4A) vidi se samo jednom: ZAPISITE GA NA PAPIR i ¢uvajte na sigurnom. Novi
kod ponistava stari.

« Na novom telefonu na poc¢etnom ekranu izaberite OPORAVAK NALOGA, upisite pozivni kod
jedinice, kod za oporavak i novi broj telefona. Nalog (uloga starjesine ili zamjenika) prelazi
na novi telefon, a stari gubi pristup.

» Poslije oporavka dobijate NOVI kod: zapisite ga.
» Poslije 10 pogresnih pokusaja oporavak se blokira na sat vremena.
Dok kod ne napravite, na poc¢etnom ekranu stoji crveno upozorenje.

15. RjeSavanje problema

« Alarm ne zvoni na zaklju¢anom telefonu: PodeSavanje alarma mora biti zeleno; iskljucite
Stednju baterije za aplikaciju i ukljucite autostart (Xiaomi, Huawei, Samsung); pritisnite
PROBNI ALARM.

« Uzbuna ne stize: provjerite internet (mobilni podaci ili Wi-Fi) i da je aplikacija bar jednom
otvorena nakon instalacije. U pregledu uzbune "NIJE NA VEZI" znaci da telefon nije potvrdio
prijem.

» Uzbuna nije poslana (poruka na ekranu): nema veze sa serverom. Provjerite internet i
posaljite ponovo, ili pozovite telefonom (Pozivnik).

« Lokacija se ne dobija: ukljucite GPS i dozvolite lokaciju aplikaciji; izadite na otvoreno.

» Ne mogu se prijaviti ("nemam pristup"): obratite se starjeSini ili zamjeniku. Za starjesinu i
zamjenika postoji kod za oporavak (poglavlje 14).

» Za sve ostalo obratite se osobi koja odrzava aplikaciju.

16. Napomene
« Valjan je papirni zapisnik; zapis s terena u aplikaciji je pomoc.

« Podaci se ¢uvaju na serverima (Google Firebase); zatvorene uzbune brisSu se poslije 12
mjeseci.

SMS nije dio ove verzije.

Aplikacija ne zamjenjuje poziv hitnim sluzbama.
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